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Presentacion

EUROIBERICA PRETENDE LA PRESTACION DE UN SERVICIO
DE ELEVADA CALIDAD, ALTAMENTE PROFESIONALIZADO, Y
CON UN TRATO PERSONAL Y PROXIMO AL CLIENTE,
OFRECIENDO SOLUCIONES TECNICAS AVANZADAS Y
ESPECIALIZADAS A CUALQUIERA DE LAS POSIBLES
NECESIDADES DE NUESTROS CLIENTES.

EL FACTOR HUMANO ES UNA PIEZA
CLAVE PARA EL SERVICIO.

El Departamento de Recursos Humanos selecciona
el personal con el perfil necesario para cada una de
las especialidades requeridas, permitiendo asegurar
un mayor nivel de eficacia en la captacion de los
candidatos mas adecuados.
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Servicios
Generales
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EUROIBERICA DISPONE DE LOS RECURSOS
HUMANQOS CON LA EXPERIENCIA NECESARIA PARA
GARANTIZAR UN SERVICIO PERSONALIZADO
ACORDE A LAS NECESIDADES DEL CLIENTE.
SOLUCIONES INNOVADORAS PARA LA GESTION
ESTRATEGICA Y COMERCIAL DE SU EMPRESA,
SIEMPRE DESDE UNA PERSPECTIVA DE
RENTABILIDAD Y RENDIMIENTO DE LAS
INVERSIONES REALIZADAS.



* Auxiliares

Supervision del transito en zonas de circulacion restringida
en distintos entornos (edificios, fabricas, centros de proceso
de datos, etc.)

Recepcionistas.
Conserjes.

Atencién al cliente. Comprobacién de documentos
acreditativos. Informacion. Orientacion de visitantes.

Telefonistas.
Atencidon de Centralitas.

Servicio de atencion telefénica personalizada en centralitas
y call-centers.

* Conductores. Choferes.

Servicio de conductor con y sin vehiculo segun Ley 16/1987
de 30 de julio de Ordenacion de los Transportes Terrestres.

Ordenanzas. Bedeles.

Funciones auxiliares y subalternas en oficinas.
Cuidado del orden fuera de las aulas en centros de ensenanza.
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Limpiezas

EUROIBERICA SUPERVISA TODAS LAS INSTALACIONES PARA QUE ESTEN
EN PERFECTO ESTADO. LA LIMPIEZA ES FUNDAMENTAL PARA LA ACTIVIDAD
DE SU NEGOCIO Y PARA SU BIENESTAR.

Y EN SU HOGAR, ASISTENCIA'Y LIMPIEZA PARA REALIZAR SERVICIOS
PUNTUALES O CONTINUADOS.

* Servicio doméstico en
domicilios particulares y
comunidades.

Habitaciones, cuartos de bafo, cocinas, terrazas, pasillos,
escaleras, portales, zonas comunes... Limpieza y cuidado del
hogar desde una sola sesién hasta un servicio semanal
completo.

* Limpieza de inmuebles.

Urbanizaciones, comunidades de vecinos, oficinas y
despachos, establecimientos comerciales, grandes
superficies, garajes, hoteles y residencias, clinicas y
hospitales, bancos y cajas de ahorro, bares y restaurantes,
colegios e institutos.

Recepcion, accesos, zonas comunes, servicios.
Cafeterfa, comedores, salones, cocinas.

Pasillos, dependencias, despachos.

Gimnasios, aulas.

Ropa blanca, juegos de cama, cortinajes, moquetas.
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* Limpiezas generales.

Limpiezas generales y de fin de obra (abrillantado, pulido de
suelos, cristales).

* Mantenimientos integrales.

Mantenimientos generales (electricidad, carpinteria,
fontanerfa). Jardinerfa. Mantenimiento de piscinas.
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Eventos

EUROIBERICA SE PREOCUPA DE CREAR UN
ENTORNO FAVORABLE A LOS INTERESES DEL CLIENTE
CON EL FIN DE AYUDARLE A CONSEGUIR SUS
OBJETIVOS.

LOS PROFESIONALES DE EUROIBERICA
DESEMPENAN FUNCIONES INFORMATIVAS Y UNA
AMPLIA GAMA DE GESTIONES AUXILIARES
NECESARIAS EN EDIFICIOS PARTICULARES.




* Organizacion de eventos.

Asesoramiento, planificacion, organizacion y produccion
técnica de eventos con un modelo de gestidon comprometido
con la calidad.

* Azafatas.
Asistentes de sala.
Gufas de actos.
Traductoras/es.

Un equipo de profesionales cualificadas/os para desempefar
a la perfeccién sus funciones como Relaciones Publicas y
apoyo logistico en convenciones, ferias, congresos,
inauguraciones, eventos deportivos y sociales, exposiciones,
conferencias internacionales, juntas generales, recepciones,
ruedas de prensa, etc.

* Promotoras/es.

Servicios auxiliares de promocion comercial en grandes
superficies.
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Calidad
de Servicio e——

EUROIBERICA SUPERVISA TODAS LAS INSTALACIONES PARA QUE
ESTEN EN PERFECTO ESTADO.

EUROIBERICA presta sus servicios a toda la comunidad, a Los importes de los servicios ofertados por EUROIBERICA incluyen los siguientes
través de un grupo de profesionales motivados y con conceptos, facilitando asi el éptimo funcionamiento de los mismos:

experiencia, dotados de la estructura necesaria y personal . Captacion y seleccion de personal adecuado

adecuado. - Salario del trabajador.
-Vacaciones devengadas, no disfrutadas.

Los trabajadores estan formados peridédicamente, tanto en . Seguros sociales.

sistemas y utilizacion de productos y servicios, como en - Prevencion de riesgos laborales.
prevencion de riesgos laborales. Y estan especializados, por - Formacion.
equipos, en las actividades de las distintas lineas de actuacion. - Coste de gestion de personal y administracion laboral.
- Responsabilidad del adjudicatario sobre el trabajador.
En EUROIBERICA se presta un servicio de elevada calidad, - Indemnizacion al trabajador en su caso.
altamente profesionalizado, con un trato personal y préximo - Sustitucion del trabajador en caso de enfermedad, permisos o

vacaciones reglamentarias.
- Ademas, el personal presta sus servicios debidamente
uniformado y provisto de placa identificativa.

al cliente. Se ofrece solvencia, responsabilidad y soluciones
técnicas avanzadas y especializadas a cualquiera de las
posibles necesidades del cliente.

Para ello, EUROIBERICA dispone de atencién permanente
(central 24 h.), velando por ofrecer una atencién cercana al
cliente, con una gestion seria, eficaz y transparente que

redunda en la rentabilidad del servicio.




Delegaciones

Avda. José Antonio Labordeta, s/n - bajo
50017 Zaragoza (Zaragoza)
Tel.. 976 530000 | Fax: 976 347 439

Avda. Los Castros, 123 local
30005 Santander (Cantabria)
Tel.. 942 355073 | Fax: 942 355 188

Malvaloca, 15 - Urb. Rosa de Luxemburgo
28023 Madrid (Madrid)
Tel: 915158 515 | Fax:915158 516

Vdzquez de Mella, 55 - entlo.
12006 Castellon (Castellon)

\ Tel: 964 269068 | Fax: 964 723 022

José Luis de Goyoaga, 32 - Edif. Noray
32 planta - Apdo. 304

48950 Erandio (Vizcaya)

Tel: 944 257 228 | Fax: 944 257 229

Pza. Iribar, 2 - 20 Of. 11

\ 28018 San Sebastian (Guipuzcoa)
Tel:943 317082 | Fax:943 317 095

Miguel Astrain, 11, 1° B
) 31006 Pamplona (Navarra)

Tel: 948291904 | Fax: 948 291 905

Avda. de los Escuderos, 41, bajo
23002 Jaén (Jaén)
Tel.: 953 244 064 | Fax: 953 244 065

WWW.euroiberica.es
comercial@euroiberica.es
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